Razosanas iekartu
tehniskas apkopes
produktivitates merisana

lauj hiitiski samazinat izmaksas

QUANT

znémuma Quant Attistibas dalas vaditajs Zozé Batista
U (José Baptista) stasta, ka uzlabot uznemuma darbibu,
izmantojot arpakalpojumus.

Savas karjeras laika esmu pieredzejis vaira-
kas ekonomiskas krizes, ko izraisija visdazada-
kie faktori, sakot ar naftas krizi manu darba gai-
tu sakuma - pagajusa gadsimta septindesmitajos
gados un beidzot ar pasaules ekonomikas krizi
2008. gada, kad pirmoreiz parcelos uz ASV. Kri-
Zu periodi un arvien pieaugosa tirgus konkuren-
ce liek uznémejiem samazinat izmaksas. Tomer,
ja netiek ievérota piesardziba un veikta rupiga
kritériju atlase, tad izmaksu samazinasana var
apdraudét uznpémuma darbibu.

Tehniskas apkopes izmaksas liela méra ietekmeé
darba razigums, tafu tikai retais tehniskas apkopes
darbu vaditajs zina, cik efektivi strada vina brigade.
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Vaditajam ir japarzina un jauzlabo apstakli, kas
ietekme darba razigumu vina objektos. Apkopes vadi-
bas procesa izstrade un ievieSana tiesi ietekmé apko-
pes darbaspéka produktivitati.

Uznémums Quant ir industrialas tehniskas apko-
pes jomas globals lideris. Pastastisu, ka tas palidzgja
klientam atklat un novérst nelabvéligus faktorus un
tadéjadi uzlabot darbaspéka produktivitati.

Saksu ar definiciju: tehniskas apkopes darba ra-
Zigumu raksturo attieciba starp ieguldijumiem raZo-
Sanas sistéma un produkcijas izstradi. Jo lielaks pie
noteikta apjoma investicijam ir sarazotas produkci-
jas vai sniegto pakalpojumu apjoms, jo augstaks ir
darba razigums un efektivitate. Efektivitate nozime
pareizi padaritu darbu; ta raksturo attiecibu starp
ieguldijumiem un izstradi, ko parasti izsaka procen-
tos.

Tehniskas apkopes darbaspéka kopéjo produktivi-
tati var paaugstinat trejadi.
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“Pienemot, ka uzpemuma strada 100 darbinieku, kuru videja
darba samaksas likme ir 40,00 USD/stunda, Sie darba laika zudumi
rada ieverojamus zaudejumus - 4,6 milj. USD/gada.”

1. Lietderigi izmantota laika paildzinaSana.

Neproduktivu darbibu, pieméram, ilgstoSas gaidisa-
nas, staigaSanas un citu dikstavju novérSana un sa-
mazinasana.

2. Veiktspejas palielinaSana

Darba uzdevumu izpildes atruma palielinasana, iz-
mantojot kvalificétaku darbaspéku, uzlabotus instru-
mentus, uzlabotas darba metodes, planus un grafikus.

3. Darba kvalitates uzlaboSana

Lieko darba uzdevumu novérSana, analizéjot gan
procediru secibu un planoSanu, gan darba organiza-
cijas principus un pielautas klames, ka ari kontrolgjot
darbu izpildi un iekartu izmantosanu.

Lietderigi izmantots laiks x veiktspeja x
kvalitate = kopéjais darba raZzigums

Pétijuma ipasu uzmanibu pievérsam lietderigi iz-
mantota laika faktoram. Miisu meérkis bija fiksét tos
brizus, kas tehniskas apkopes uzdevumu izpildes gaita
tiek izmantoti nelietderigi, pieméram, laiku, ko tehni-
ki zaudé, nevajadzigi parvietojoties starp dazadam ra-
zZotnes zonam vai gaidot darba atlauju, rezerves dalas,
darbarikus, instrukcijas un citu dokumentaciju, kas
nepiecieSsama noteikta darba izpildei. Produktivitates
meériSanai més pielagojam darba operaciju izlases kon-
troles metodologiju, ko vél pagajusa gadsimta trisdes-
mitajos gados izstradaja L. H. Tipets (L.H. Tippet). S1
metodologija dod iespéju analizét, klasificet un kvanti-
tativi vertét darba procesus, ko novérotaji izvélas péc
nejausibas principa noteikta laika perioda. Metodo-
logijas pamata ir varbiitibas teorijas principi, un tas
uzdevums ir noteikt, cik lietderigi vai nelietderigi tiek
izmantots darbam atvélétais laiks.

Lai veiktu darba operaciju izlases kontroles pétiju-
mu, tiek veikts liels skaits nejausu novérojumu un kat-
ra novérojuma darbinieka stavoklis tiek noteikts un
registréts ieprieks definéta kategorija, kas saistita ar
konkréto darba situaciju. Pamatojoties uz katra kate-
gorija novérotam proporcijam, tiek sagatavoti secinaju-
mi par kop&jo darba norisi. Izmantojot S0 metodologiju,
més veicam pétijumu vairakas naftas kimijas ripnicas
Brazilija. Pétjjuma ilgums bija 30 dienas, un novéro-
jumi tika veikti ieprieks noteiktas vietas, kas bija iz-
véletas ta, lai tiktu aptverta visa riipnica. Saskana ar
statistiskajiem aprékiniem bija javeic 8800 novérojumi
ar pielaujamo klidu +1%. Petijuma apkopes darbibas
tika iedalitas tris kategorijas: produktivas darbibas,
atbalsta darbibas un neproduktivas darbibas:

2015/4

Produktivas darbibas:
darbs un plano$§ana

Si kategorija ieklauj reguléSsanu, metinaSanu, pozi-
cioné$anu, tirisanu, parbaudi, montazu, izpildes anali-
zi, ski¢u zimé$anu un vairakas citas darbibas.

Atbalsta darbibas:
veroSana, ieSana un gaidiSana

Vérosana paredz atbalsta sniegSanu un asistéSanu,
bet gaidiSana saistas ar laiku, kas paiet, sanemot dar-
barikus, materialus, sastatnes, smagumu pacelSanas
iekartas, darba atlaujas un instrukcijas.

Neproduktivas darbibas:
personigais laiks un dikstaves

Ka neproduktivs tiek registrets personigais un dik-
stavju laiks, pieméram, laiks, kas atvéléts adens dzer-
Sanai, kafijas pauzei, smékésanai un ar darbu nesais-
titam sarunam.

Pétijuma gaita iegutie rezultati bija $adi:

e Darbs: 26%

¢ Planosana: 11%

¢ Produktivais laiks (darbs un planosana): 37%
¢ Gaidisana: 27%

e Staigasana: 28%

¢ Neproduktivais laiks (personigais): 1%

¢ Neproduktivais laiks (dikstaves): 7%

Pieejamo stundu skaits diena uz vienu meistaru 7

Lietderigais laiks 37%
Zaudgtais laiks diena (mindtes) 265
Darbinieku skaits 100

Dienas menesi 22

Zaudgtais laiks menesi (stundas) 9702
USD/stunda 40,00
Zaudejumi menesr, USD 388 080,00
Zaudgjumi gada, USD 4 656 960,00
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Pienemot, ka uznemuma strada 100 darbinieki, ku-
ru vidéja darba samaksas likme ir 40,00 USD/stunda,
Sie darba laika zudumi rada ievérojamus zaud&umus
— 4,6 milj. USD/gada.

Pétijjuma rezultati tika prezentéti rapnicas vadibai
un ieinteresétajam pusém. Vélak tika izveidotas darb-
grupas, kuru uzdevums bija noteikt neproduktiva lai-
ka celonus un piedavat uzlabojumu planus.

Sis darbgrupas analizéja un piedavaja risinajumus
katrai prioritarajai jomai. Pieméram, problémai “stai-
gasana darba laika” darbgrupa konstatéja $adus célo-
nus:

logistika un nepareizs izkartojums; trikumi ap-
kopes planosana; iek$éja transporta nepilnibas; dar-
binieki paildzina pusdienu partraukumu; darbariku
nepieejamiba; apgriitinata piekluve razoSanas zonam;
sastatnu nepieejamiba; trikst operatoru, kuri izsniedz
darba atlaujas.

Lai novérstu un samazinatu staigasanu darba lai-
ka, tika piedavati un ieviesti vairaki risinajumi, tos-
tarp standarta darbu secibas parskatiSana, iek$gjo
autobusu kustibas intervalu samazinasana, apspriezu
grafika parskatiSana, mobilo darbariku ratinu ievie-
Sana, lai darbiniekam nebatu jaiet uz noliktavu, un
atlauja partraukumos un darba dienas beigas atstat
instrumentus darba vieta.

Péc $o risinajumu ievieSanas tika veikts jauns péti-
jums, kura iegatie rezultati bija $adi:

¢ Darbs: 50%

¢ Planosana: 10%

¢ Produktivais laiks (darbs un planosana): 60%
¢ Gaidisana: 17%

¢ Tranzits (parvietosana): 19%

¢ Neproduktivais laiks (personigais): 2%

¢ Neproduktivais laiks (dikstaves): 2%

Tatad rezultati liecina, ka zaud&jumi tika samazi-
nati par 1,7 miljoniem USD gada.

Pieejamo stundu skaits diena uz vienu meistaru 7 Nemot véra, ka tehniskas apkopes darba raziguma
etalons naftas kimijas riipnieciba ir 60%, var teikt, ka
Lietderigais laiks 60% uzpémuma mérkis tika sasniegts. Rezultati apliecina,
cik svarigi ir uzraudzit apkopes funkcijas, lai uzlabotu
Zaudetais laiks diena (minates) 168 rapnicas efektivitati un darba razigumu.
Darbinieku skaits 100
Dienas menest 22
Zaudetais laiks ménesT (stundas) 6160 Zoze Batista (José Baptista),
Quant Atfistibas dalas vaditajs
USD/stunda 40,00
Plasaku informaciju sk. timek]a vietné
Zaudéjumi menest, usD 246 400 www.quantservice.com
vai rakstiet uz e-pasta adresi
Zaudejumi gada, USD 2 956 800 info@quantservice.com.
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